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Accede a la intranet, pmcha en Red de Conocimiento
Contactate con: AdmRDC@fonasa.cl

©

COoONOCIMIENTO




C

7

CONOCIMIENTO

mf"ﬂ eva Red de Conocimient
- Fondo Nacional de Salud

LR B

» Génesis y Definiciones

» Estructura y Contenidos

 Funcionalidades Nueva RDC
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Génesis y Definiciones

Diagnostico:

» Existe dispersion de la informacion que se
genera en la Institucion.

> Se hace mas de una vez, lo mismo,
desconociendo que ya se habia hecho antes.

» No existe informacion institucional bdsica
Unica y actualizada previamente concensuada
por la misma.

» Existe una creciente demanda de informacion,
de parte de los ejecutivos, para la toma de
decisiones.-
Abril 2006 -CEA

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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Génesis y Definiciones

Obijetivo:

»Poner a disposicion de la comunidad FONASA, un
compendio de informacién y conocimiento sobre el
Sector Salud, incluido el quehacer institucional.

»Conformar una plataforma permanente de
intercambio, generacion de conocimiento vy
divulgacion.

»>Servir de apoyo para la toma de decisiones de
cardacter estratégico.

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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Génesis y Definiciones

Nuesira RED pretende:

> Ser el medio para intercambiar informacién.
» Compartir conocimiento a todos por igual.
» Fomentar los valores corporativos.

> Promover la creacidon del conocimiento,
mediante un trabajo en red.

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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,&@ eva Red d.e Conocimien
ondo Nacional de Salud

Génesis y Definiciones

RS

Caracteristicas:

» Estructura reconocida en la Institucion

» Actualizacion  descentralizada  (multiples
publicadores), pero monitoreada, en cuanto a
la oportunidad y consistencia.

» Fuentes, Autores y Publicadores identificables

»Canal de contacto para efectuar demandas
de informacion

> Reporte pUblico del estado de la gestion de
solicitudes

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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Génesis y Definiciones

Metas

» Motivar la verdadera disposicion a participar
aportando conocimiento.

»Integrar en materia de la gestion del
conocimiento, los sectores y/o dreas de
conocimiento institucionales.

»Trasladar el conocimiento generado al
sistema de decision.

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC




C

CONOCIMIENTO

,&@ eva Red d.e Conocimien
ondo Nacional de Salud

Génesis y Definiciones

RS

Reflexion

Redes de informacion:
agan informacion mediante
interconexion de Fuentes.

Redes de Conocimiento:
e Generan conocimiento mediante el trabajo
en red. Con un alto grado de compromiso e
integracion entre sus componentes.

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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Estructura y Contenidos

CONOCIMIENTO

Aredqds

* Central de Informacidén
Orientado a contener reportes, presentaciones,
estudios internos y externos de temas relevantes
del sector.

* Central de Estadisticas
Contiene las estadisticas institucionales y

sectoriales.

*Biblioteca Virtual
Acceso a material bibliografico en modalidad
magnética, institucional y del sector.

* Institucional

Contiene informacion propia de la gestion

interna y de proyectos transversales.

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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FONASA
Estructura y Contenidos
Central de Informacion y de Estadisticas
 Indicadores

e Beneficiarios

®* Prestadores

* Prestaciones

* Gestion de Atencidn al Publico

* Control y Fiscalizacion

* Administracién Financiera

* Gestidn Interna

e Arquitectura de Software y Hardware
* Juridica

Encuestas

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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Janqulo@fonasa.cl

* Documentos de Trabajo

* Llibros y Manuales

* Memorias y Tesis

* Boletines

* Documentos Institucionales

e Glosario de Términos del Sector

ava Red de Conocimie
ondo Nacional de Saluc

Estructura y Contenidos

Biblioteca Virtual

Salud

>

CONOCIMIENTO

FONASA-Subdepto EyRC



eva Red de Conocimie
ondo Nacional de Saluc “"RED

CONOCIMIENTO
Estructura y Contenidos

Institucional

Agenda del Director

Actas del Comité Ejecutivo
Control de Gestion y Procesos
Noticias del Sector

Estructura Organizacional

Proyectos Especiales

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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Funcionalidades
Nueva Red de
Conocimiento
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FONASA ondo Nacional de Saluc RED
_ Funcionalidades CONOCIMIENTO

Temario

* Acceso-Controlado

* Perfil-Consulta

* Perfil-Publicador

* Perfil-Administrador

* Funcionalidades Proxima Versi

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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& eva Red de Conocimient

FONAS A Fondo Nacional de Salud
Funcionalidades

Acceso conirolado

1.- Se ingresa Rut del Funcionario y Clave
de Seguridad para su autenticacion

BASE

Usuarios
FONASA

2.- Se valida Rut y clave ingresada

3.- Seleccion de perfil para aquellos
usuarios que poseen mas de un perfil

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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Funcionalidades

Perfil Consulia

LONO.NA.S A 0l 06 CONG CMIEntoNV AL

CONOCIMIENTO

Contactzss con nosotros:
Sugerencias

Central de Informacion aems Felicitaciones

Reclamos
Central de Estadistica -em

Biblioteca Virtualass

Institucional =e=

451

Rasolucion: 1024 x 768 pinalas

» VISION Parte I:"Ser 1a Institucion de Seguridad Social Piblica en Salud para los habitantes del
pais,..."

» Vision Parte II: ..que garantiza a sus beneficiarios la proteccion social en salud de manera universal,
solidaria y equitativa, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de la poblacién".

* Lanzamiento Piloto Nueva Red de Conocimiento Abril 2007

» Lanzamiento Nueva Red de Conocimiento, comunidad FONASA, junio 2007

Inicio Volver Paginas Institucionales Login ~ Cambiar Clave 9 Central de Informacion ¥ m
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erfil Consulta -Ayd

Informacion * Manual

“Nueva Red de Conocimiento™
_ “Introduccion™

2 intencion, presentar la “Nueva Red de Conocimiento™ V2.0 que esta

' ha venido desarrollando desde hace ya algunos meses, herramienta

e contribuir en tener a una comunidad FONASA informada en los

ambitos de su quehacer. Facilitando el flujo de informacion entre sus
ntes y Hegando a cada uno de sus funcionarios, a lo largo del territorio

nacional.

o politica, en materia de consulta de contenidos, el acceso igualitario,
comunidad FONASA, sin restricciones de consulta a ninguna de sus
ciones y subsecciones disponibles. Adicionalmente y en materia de
om de contenidos, la politica es Ia de descentralizar y hacer que la
'ngonsable de dicho contenido, sea la que realice la gestion de carga o

r

| manual_rdec_usuario[1].zip |:||E”Z|
L

3

Archivo  Edicidn Wer Favoritos  Herramientas  Avuda

& rirés © - ¥ Oebisqueda [ carpetas | [EE> (@] @0 |5 3 X ©) 4]

il Diireccion |ID ChDocuments and Settings\jgreiConfiguracion locabarchivos temporales de IntermethC v | Ir

;1' Flantilla-ocbservaciones-ROC-Corteni. .. ] Flantilla-cbservaciones-ROC-Estructu...

C Plantilla-cbservaciones-ROC-Funcion...

5 objetos

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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Funcionalidades

CONOCIMIENTO

rfil Consvulta -Sugerenc

ﬂ' Sugerencias - Mensaje |_-_ ”D”Xl
I Archive Edicidir e Insertar Eormato Herramientas Tabla wWentana
=1

PidErviar | Wl | LB B ¥ OB | ¥ | == | 2] opciones.. ~ | HTML
L4 Para... admRDCEfonasa.cl
il cc...

Asunbo: Sugerencias

e BIEGE ~ 10 vAv|H|i|

ﬂ' Sugerencias - Mensaje

I Archivo Edicidn  Wer Insertar Formato  Herramientas  Tabla wantana
P Erviar | W~ G 8| ¥OB | ¥ | 5| 2] opciones... = | HTML

[l Para... AdmRDC@fonasa.cl

Ll ...

Agurnbo; Sugerencias

Adjuntar... Hﬂ_jF'IantiIIa—DbservaciDnes—RDC—CDntenidD.ch (51 =1 Opciones de datos adjuntos. ..

el B | 4 G Aral - 10 - A~ N|[E|= == @

Conocimiento
Saludos Cordiales
FPedro _Perez
DRCH

=[B]=m = = |«
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Funcionalidades

arfil Consulta - Visvalizar
B

CONOCIMIENTO

Institucional

-
Institucional

I |nstitucional

Estructura Organizacional - 8.4 Subdepto de

Ordenar por:

® Tema Convenio Defensoria Penal Publica
© Autor Convenio Junta Macional Auxilio Escolar y Becas. Incluye Addendum
& Fecha

Convenio Ministerio de FPlanificacion y Subsecretaria de Desarrollo Regional

Convenio Policia de Investigaciones de Chile

Convenio Senicio de Impuestas Internos

Convenio Senvicio de Registro Civil e Identificacion

Reunion N* 009 (14/05/2007) Subdepto

s |

Reunion N® 010 (22/05/2007) Subdepto
Reunion N 012 (05/06/2007) Subdepto
Reunion N* 013 (12/06/2007 ) Subdepto

Reunion N® 11 (28/05/2007) Subdepto

4
o
4
4
A
d
:J Convenio Senicio Macional de Menares
d
A
d
a
a
d

Reunion MN*001 (07-03-2007) Subdepto.

Inicio Volver Paginas Institucionales Login  Cambiar Clave @) Central de Informacion ~
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erfil C

rel onsulta - Visualizc

Estructura Organizacional - 8.4 Subdepto de Estadisticas

CONOCIMIENTO

LR B

Tema Reunion N° 012 (05/06/2007) Subdepto
Marcia Espoz
Contenido WVer en temas a tratar en la reunion
03-06-2007

ipo Documento Actas
598_1.doc (ACTA N 12 Subdepto EyRC (2).doc) /668672 bytes]
Links

il Login S2mblar g0 B | Central de Informacion ~ | Bus
i Marcas mostradas finales - Mostrar~ | ¥ #F vk v 5k ~| A B ~|
-|-§-|-1-|-2-|-3-|-4-|-5- =T U TR~ T N~ NI IR L R N s M s b= B b U N £ S N E= TR B

GOBIERNO DE CHILF
FONASA

IActa‘de Reunion SUBDEPARTAMENTO
ESTADISTICAS Y RED DE CONOCIMIENTO

REUNION Mo : 12 FECHA: 05/06/07 PRESIDIDA POR.: JOSE ANGULO

HORA DE INICIO: 15:30 hrs. HORA DE TERMIMO : 17:00 hrs.

TEMAS ATRATAR EN LA REUNION

-

Presentacion Analisis v Contenidos de Intranet { Direcciones Regionales) 15:00 — 16:00)
Presentacion Triptico Estadistica — Tatiana Puebla / Jozé Angulo

Indicadores Cuadro de Mando Integral Subdepto. — Gonzalo Fernandez (1645 — 17:30
hrs.}

4 Promiestas definitivas afiche. Trintico. Tana MWMannal ¢ si no viene Gonzalo)

[FN N ]

|
P ) | Cental delnformacion (~ | Bus

Clave

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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m"\é eva Red de Conocimient
- Fondo Nacional de Salud

Funcionalidades

rfil Publicador - Archi

Estructura O?Qnizacioqg[

ubSeccifm(*)‘ 8.4 Subdepto de Estadisticas y Red de Conocimiento b ‘ :

‘Tema(*) Allttlr(*)

LR B

Contenido Fecha ‘
) Doc.(*)

Tipo Doc.

*) ‘Actas V‘

Archivol | H Examinar... | Al'diivﬂz]
“Archivo3 | | Examinar.. |* Archiy |
“Archivos | H Examinar... |
‘Archivo7 | H Examinar... J

[ Agregar H Limpiar l

=),

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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Funcionalidades

| Publicador - Refere

Estructura Organizacional

ngeccilin(*)‘S Departamento de Planeamiento Institucional v ‘ -

Tema(*)

CONOCIMIENTO

LR B

Contenido

()

Linkl | |
Lik3 |
Links | |
| |
| |

Link7
Link9

l Agregar H Limpiar J
‘Obs: a los links no olvide anteponer hitp://

|
o Paginas . Cambiar 9 _ Central de Informacion ¥ Q
Inicio Volver Login Reportes

Institucionales lave
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2 | Nueva Red de Conocimiento S

FONASA Fondo Nacional de Salud RED
Funcionalidades CONOCIMIEATO

Perfil Publicador-Reporte

Estructura Organizacional - 8.4 Subdepto de Estadisticas y Red de Conocimiento

) I
Ordenar por: Documento)

@® Tema * Caonvenio Defensaria Penal Publica Javier Gre Z 21/8/2003
O Autor -

Convenio Junta Nacional Auxilio Escolar y Becas. Incluye Addendum Javier Gre Z 20;5,2004

o Fecha = Caonvenio Ministerio de Planificacion y Subsecretaria de Desarrollo Regional _Ja\ﬂ-er Gre £ .27f4a'2094 |
= Convenio Policia de Investigaciones de Chile Javier Gre Z 291’12}2005
= Convenio Senicio de Impuestos Internos Javier Gre Z 21-’8«’2093“
= Convenio Senvicio de Registro Civil e Identificacion .Jﬂ\r‘iBr Gre Z .21)'_?4'2003“_
= Convenio Servicio Macional de Menares _Jﬂvier Gre L .3‘1.1’31‘2-'035
-{@ * Reunicn N° 009 {14/05/2007} Subdepto Tatiana Puebla _141"5.'4’2097
i ™ Reunion N° 010 (22/05/2007) Subdepto _Eﬁana Espinoza 22/5/2007

* Reunion N® 012 (05/06/2007) Subdepto Marcia Espoz 5/6/2007
= Reunion M° 013 (12/08/2007} Subdepto IMarcia Espoz 12/6/2007

" Reunion N 11 (28/05/2007) Subdepto Eliana Espinoza  28/5/2007
* Reunion M7001 (07-03-2007) Subdepto Tatiana Puebla 7/3/2007
S — e 4D IDOVT n

.|

Inicio Volver Instituci le: Login C%biar Reportes 9 Central de Informacion | v | Busq
Fecha Inicial¢=): |01/05/2007 | ddimmaaszs
Fecha Final(*):  27/06/2007 | Satmiansa

Ver Reporte
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‘r‘“ Nueva Red de Conocimiento
Fondo Nacional de Salud

FEQNA5A

Funcionalidades GOROHMIENTS
Perfil Publicador-Reporte
Fecha Inicial Reporte de seguimiento de publicaciones Fecha Final
01/05/2007 27/06/2007
Fecha Fechadel Areade Seccion Subseccion ~ Responsable Titulo del Contenido

Publicacion Documento Negocio

02/05/2007( 23/04/2007| Institucional]l Estructura | 8.4 Subdeptode | Jose Angulo Reunion N° 007 (23/04/2007) SubDept
Organizacional |Estadisticas v Red

de Conocimiento
03/05/2007( 03/05/2007 Institucional]l Provectos | 05 NUEVARED| Javier Gre | Guiade Actividades Nueva Red de Conocim
Especiales DE
CONOCIMIENTO|
04/05/2007[ 04/05/2007| Central de | Beneficiarios 01- Rossana Informacion para Afiliacion
Informacion AFILIACION  |Jorquera Bruna
04/06/2007( 15/03/2007| Institucional]l Proyectos | 03 COMISION Gabriel Primer Taller; "Evolucion Historica de
Especiales |BICENTENARIO|  Salcedo Proteceion Social en Salud"
Miranda
04/06/2007( 23/10/2006| Institucional]l Provectos | 03 COMISION Gabriel Proteccidn Social en Salud
Especiales |BICENTENARIO|  Salcedo Noticias/Actas/Talleres/Seminarios
Miranda

04/06/2007( 04/06/2007| Institucional]l Proyectos | 03 COMISION Gabriel | Proteccion Social en Salud /Historia/Estadis
Especiales |BICENTENARIO|  Salcedo
Miranda
04/06/2007( 04/06/2007| Institucional]l Provectos | 03 COMISION Gabriel Comisidn
Especiales |BICENTENARIO| Salcedo  [Bicenfenario /Lineamientos/Objetivos/Activi

A AT
Inicio Volver Paginas Login DI B, 7] _ Central de Informacion v _

Institucionales Clave
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eva Red de Conocimient
Fondo Nacional de Salud

Funcionalidades

| Administrador - Ges

de Usuarios

Administracion *Agregar

H-O.- 1 Ne Rut Nombre Usuario Correo Perfil
F Us
[ 15

uario
" 8 12453593- Pamela Mufioz pmunoz@fonasa cl Publicador
k Administrador
Consultar
- 11 8769740-1 Marcia Espoz mespoz(@fonasa cl Publicador
Consultar
15 9976641-7 Jose Angulo jangulo@fonasa cl Publicador
- Administrador
it Consultar
- 18 7574309-2 Javier Gre jere@fonasa cl Publicador
L Administrador
L Consultar
" 19/8404674-4  Tatiana Puebla tpuebla(@fonasa cl Publicador
Y L. Consultar
20 10716848 Maria Elena Ortiz mortiz@fonasa cl Publicador
F it 6 Bermudez Consultar
23 10318129- yovana cardenasvega = ycardenas(@fonasa cl Publicador
1
~ 24/9081810-4  Maria Eugenia mhernandez(@fonasa cl Publicador
L Hernandez

*

3

{7 MModificar

PEliminar

{7 WModificar

P Eliminar

[# | MModificar

i MModificar

FEliminar

% mModificar

P Eliminar

i MModificar

P Eliminar

{71 WModificar

FEliminar

{7 | #Modificar

PEliminar

CONOCIMIENTO
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Funcionalidades

dministrador - Gestidon de Us

Administracion

Nombre de Usuario

Administracion

;}"" “Rut: 8769740-1
Nombre de Usuario

L
Password(*): cooceoseee

Correo(™):

mespoz@fonasa.cl

Publicador
; Administrador
Perfil Consultar

N Grabar | Cancelar
e A}

Jangulo@fonasa.cl FONASA-Subdepto EyRC
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Funcionalidades

dministrador - Gestion de Us

8769740-1

Nombre de Usnario: Marcia Espoz

j_:'isr;énr
[vohe
Rudcicall
Area
;[?ﬂ‘q:macién
Informacién
;[?ﬂ‘q:macién
Informacién
ﬁs@ﬁsﬁca

Janqulo@fonasa.cl

Seccion Subseccion
de Beneficiarios 04.- PER CAPITA

deGestion de Atencion al 02.- GESTION DE CLIENTES
Publico
de Prestaciones 01.2.- Administracion de Aranceles
de Prestadores 01.1.- Mantenci6n Prestadores
de Arquitectura de Software yEstructura y descripcion de la Red de

Hardware Comunicaciones
de Juridica 01.2.- Estadistica

FONASA-Subdepto EyRC
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_ _ CONOCIMIENTO
Funcionalidades

dministrador - Gestion de U

Administracion

ﬁ)? 7 Rut 8769740-1
ol b Nombre Marcia Espoz
or ~— NP TEA N Central de Informacion |+
et ol ] k-
o oo t Siecclkgn Administracion Financiera
- - )

Su

s Rut: 8769740-1

Bt Nombre de Usunario: Marcia Espoz
h Qs wAgregar

7 f - Area Windowss Internet Explorer g] Subseccion
Central de Beneficiar APITA
Informacién 7 2Es de eliminar?
Central de Gestion
Informacion Publico

de Prestacior

[ON DE CLIENTES

inistracion de Aranceles

de Prestadores 01.1.- Mantencion Prestadores

de Arquitectura de Software y Estructura y descripcion de la Red de
Hardware Comunicaciones

de Juridica 01.2.- Estadistica

Janqulo@fonasa.cl

FONASA-Subdepto EyRC




C

7

CONOCIMIENTO

veva Red de Conocimienic
Fondo Nacional de Salud

Muchas Gracias



