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Processos de tomada de decisao

Etapas do processo de tomada de decisao

1. Determinacao da agenda de governo (priorizacao)
Por que alguns topicos entram e outros nao na
agenda de governo?

2. Formulacao de politicas e tomada de decisao
Como instituicbes, grupos de interesses e idéias
influenciam esses processos?

3. Implementacao de politicas

Como explorar diferentes estrategias de
implementacao e monitorar seus efeitos?



1. Determinacao da agenda de governo

Modelo de Kingdon de determinacao da agenda
* Agenda governamental ¢ influenciada por:
-  Problemas ou politica
- Atores sociais visiveis
* Elaboracao de solucdes alternativas € influenciada por:
- Atores invisiveis
* Agenda de decisao ¢ influenciada por:

- Fusao dos trés fatores (problema, solucdes e politicas)
em um unico pacote geralmente dentro de uma janela de
oportunidade e por um empreendedor politico

Kingdon JW. 2003



Modelo de Kingdon de determinacao da

agenda de governo
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2. Formulacao de politicas e tomada de

decisao

Modelo 3-I
* Instituicoes (“regras do jogo”)
- Estruturas de governo (vetos e niveis na federagao)

- Legados de politicas (recursos e incentivos; capacidade
administrativa, acesso privilegiado ao governo, efeitos
interpretativos como evitar mudangas muito visiveis e rastreaveis)

* Interesses (grupos pluralistas: clientelistas e de pressao /
coorporacOes privadas, servidores publicos, pesquisadores,
empreendedores politicos) e sua predisposicao para se mobilizar

* ldéias (conhecimentos e crencas; valores e opinides das massas e
elites)

* (Fatores externos como crise financeiras e decisoes judiciais)

JN Lavis et al 2002
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—
O que é Tradugdo do Conhecimento? PP

Processo dinamico e interativo que inclui sintese,
disseminacao, intercambio e aplicacao etica do
conhecimento para melhoria da saude de individuos e
populacdes através da provisao de servicos e produtos
efetivos na saude

Este processo ocorre em ambientes complexos onde
produtores e usuarios de conhecimento se interagem
em variadas intensidades, complexidades e niveis de
engajamento

Graham et al, 2006



O que € Traducao do Conhecimento?

Sintese do conhecimento

Disseminacao

Intercambio do
conhecimento

Aplicacdo etica do
conhecimento

Contextualizacao e integracao das pesquisas
individuais ao corpo de conhecimento especifico
pontuando o que se sabe ou nao sobre o
problema

Envolve apropriada identificagdo de veiculos de
comunicacao e audiéncias para receber os
resultados e a sintese de pesquisas

Interacao entre produtores e usuarios do
conhecimento com aprendizagem mutua através
de parceria ativa visando a resolugao de um
problema

Consisténcia com principios éticos, valores sociais
e marcos legais e regulatorios




Tradugéo integrada do conhecimento ’@,

* Forma de desenvolver pesquisa e acoes

* Colaborativa, participativa, orientada a acao,
multidisciplinar, co-producao do saber

* Engaja e integra produtores e usuarios do
conhecimento no processo produtivo do saber

v"modela as perguntas e metodologia de pesquisa

v interpreta os achados de pesquisa e elabora sua
comunicacao

v"move dos resultados da pesquisa para a pratica



Selecao, “tailor”,
Implementacao
da intervencao

Avaliar barreiras e
apoio para o
uso de evidéncia

Adaptacao da
evidéncia
ao contexto local

Monitamento
do uso de
evidéncia

Identificagao, Revisao,
Selecao da evidéncia

Avaliacao
de resultados

Continuo uso
de evidéncia

/.

Adaptado de
Graham et al, 2006




Evidéncia

* Conhecimento relacionado ao subsidio de uma conclusao.

* Evidéncia nao se equipara a conclusao e por si s6 nao toma
decisao.

* Evidéncias nem sempre sao convincentes ou confiaveis.
* Evidéncias sao susceptiveis ao contexto.

* Evidéncias globais consituem melhor ponto de partida para
avaliar impacto de politicas e programas em comparacgao
com evidéncias locais ou de sub-grupos.

* Evidéncias locais fundamentam melhor o julgamento de
problemas, op¢des para sua resolugcao e estratégias de
iImplementacao.

Oxman et al 2009



Usos de evidéncias

1. Instrumental — uso de pesquisa direta e
especificamente

2. Conceitual - uso indireto e geral de pesquisa para
lluminacao

3. Simbodlico - uso de pesquisa para justificar uma
pPOSsicao ou acao ja tomada por outras razoes (uso

politico) ou usando o fato de que pesquisa ainda esta
sendo realizada para justificar inacao (uso tactico)

O uso conceitual e simbdlico de pesquisa supera 0 uso
iInstrumental.

JN Lavis et al 2002



Utilidade das evidéncias no processo

de formulacao de politicas

Elementos da elaboracdo de
politicas baseadas em evidéncias

Apoiar a elaboracao
de politicas
baseadas em evidéncias

Identificar necessidades

“de evidéncias de pes

Encontrar e avaliar
evidéncias

Das evidéncias

de pesquisa as decisoes

Problemas comuns na elaboracdo
de politicas

Falta de arranjos organizacionais
para apoiar 0 uso de processos e
evidéncias de pesquisa para
estabelecer prioridades para
evidéncias de pesquisa

Falta de clareza com relacao as
necessidades de evidéncias de
pesquisa

Uso casual ou tendencioso das
evidéncias de pesquisa para
informar decisdes de politicas de
saude

Envolvimento insuficiente das
partes interessadas e decisoes
baseadas em evidéncias de
pesquisa insuficientes

b

A elaboracao de politicas de
salide baseadas em evidéncias
pode abordar esses problemas por
meio de mais sistematicos e
transparentes:

Arranjos organizacionais para
sustentar o uso de evidéncias de
pesquisa; e processos para
estabelecer prioridades para sustentar
0 uso de evidéncias de pesquisa

Esclarecimento das necessidades de
evidéncias de pesquisa para definir
problemas, estruturas e opcoes de
politicas e definir como tais opcoes
de politicas serdo implementadas

Abordagens para encontrar e avaliar
evidéncias de pesquisa

Abordagens para envolver e informar
as partes interessadas e usar
evidéncias de pesquisa para informar
decisoes

Oxman et al 2009



Uso de evidéncias melhoram sistemas
PPd_

e servicos de saude

* Evidéncias sobre a eficacia, eficiéncia e a equidade resultantes de
intervencdes em saude podem informar formulacdes e ajustes de
politicas e programas que evitam desperdicio de recursos escassos.

* Politicas informadas por evidéncias permite uso sistematico e
transparente das evidéncias minimizando agoes de lobistas incluindo
pesquisadores com agendas politicas especificas.

* Politica informadas por evidéncia pode elevar o nivel de debate
acerca da priorizacao de problemas a entrarem na agenda de
decisao de governos bem como na formulacao de opcoes e
estratégias para seu enfrentamento.

* Politica informada por evidéncia aumenta a transparéncia e
‘accountability’ das acoes politicas potencialmente fomentando maior
participacao e controle social nesses processos.
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